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	סעיף
	פירוט השאלה
	מענה

	חלק כללי
	

	1. 
	כללי
	מבקש לדעת כמה עובדי ניקיון מועסקים כיום באיזה ימים ובאיזה שעות
	ישנו עובד אחד שעובד 9 שעות ביום, חמישה ימים בשבוע

	2. 
	12.3
	מבקש לדעת מה היקף ההתקשרות המרבי (תמורה מקסימאלית)
	אין שינוי במסמכי המכרז

	3. 
	7.4 ד
	האם יש סיור קבלנים ואם לא אנו רוצים לבוא לסייר באתר שלכם מתי אפשרי?

	לבקשת המציעים, הסיור יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	4. 
	כללי
	על מנת לתת הצעת מחיר לחומרי הניקיון ומוצרי הטואלטיקה ללא סיור מקדים נצטרך לדעת: כמה תאי שירותים יש במתחם? מה כמות האנשים המשתמשים במתחם(הערכה)
	לבקשת המציעים, הסיור יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	5. 
	כללי
	חומרי ניקיון האם אפשר לפרט איזה וכמויות שאתם צורכים?
	מופיע במכרז, בנספח מס' 1
לעניין הכמויות, המציעים מוזמנים לסיור ספקים (ראה לעיל)

	6. 
	כללי
	תנאי התשלום של משרדכם?
	לפי הוראות חשכ"ל, הוראת תכ"מ מס. 1.4.0.3 "מועדי תשלום"

	7. 
	כללי
	מהי כמות מספר ימי העבודה בשנה?

	מופיע במכרז, ראו סעיף 13 למכרז

	8. 
	כללי
	האם ניקיונות היסודיים מגובים בתשלום
	אין שינוי בתנאי המכרז

	9. 
	כללי
	האם ישנם שעות נוספות וכיצד משולמים
	מופיע במכרז, ראו סעיף 13.2

	10. 
	כללי
	האם קליטת עובדים וותיקים תשופה על ידי מזמין העבודה
	מופיע במכרז, ראו סעיף 13.2. למען הסר ספק, רכיב של ותק העובד יגולם בסעיף "הוצאות רכיבים נוספים" בתמורה.

	11. 
	כללי
	מאחר וע"פ ההסכם הקיבוצי עובדי ניקיון מקבלים השוואת תנאים למקום העסקתם – אבקש לדעת האם עובדי הרשות מקבלים ארוחות או סבסוד ארוחות? במידה וכן, מהי עלות הארוחה ללא מע"מ ומה גובה השתתפות עובד הרשות? 
	ברשות שוק ההון לא קיים מזנון לרווחת העובדים. 
בהתאם להוראות החשב הכללי, עובדי מדינה מקבלים סכום של 17.3 ₪ ליום עבודה, בכפוף להוראת תכ"מ

	12. 
	12.1. ה'
	ערבות הביצוע היא בשיעור של 5% מסכום ההתקשרות במשך שנה? 5 שנים?
	ערבות הביצוע היא 5% לתקופת ההסכם (שנה). ככל שתמומש אופציה להארכה עם הספק, הוא יידרש להאריך את ערבות הביצוע לתקופת הארכה הנוספת.

	13. 
	13.2
	ככל שיש ברשות עובדי ניקיון עם ותק עבודה של מעל שנה, התמורה הקבועה, של הוצ' השכר, צריכה להיות גבוהה יותר, בהתאם לוותק של העובד.		
	ראו סעיף 10 לעיל

	14. 
	13.2
	האם ניתן לקבל ותק של עובדים קיימים?
	ראו סעיף 10 לעיל

	15. 
	כללי
	מה תקן השעות לפרויקט? כמה עובדים צריך? כמה שעות עבודה בפועל ליום עבודה? (הנתונים לא ברורים ממסמכי המכרז)
	המכרז מגדיר בנק שעות חודשי בהתאם לימי העבודה בפועל באותו חודש. המציע רשאי לקבוע את כמות העובדים הנדרשת בהתאם לדרישות המכרז.

	נספח 1 – מפרט השירותים הנדרשים
	

	16. 
	פירוט חומרים
	מבקש לקבל כמות צריכה ממוצעת חודשית של נייר טואלט מסופק. כמו כן מבקש לקבל כמות עובדים (היה ויש מבקרים באתר מה הכמות הממוצעת החודשית) , וכמות אסלות בכל אתר
	סיור ספקים יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	17. 
	פירוט חומרים
	מבקש לקבל כמות צריכה ממוצעת חודשית של נייר ידיים מסופק. כמו כן מבקש לקבל כמות מטבחונים, וכמות עמדות שירותים  בכל אתר
	סיור ספקים יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	18. 
	פירוט חומרים
	מבקש לקבל מה כמות הצריכה החודשית הממוצעת 
	סיור ספקים יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	19. 
	פירוט חומרים
	מבקש לקבל מה כמות המפיצים באתר
	סיור ספקים יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	20. 
	השירותים הנדרשים
	מבקש לקבל פרוט במ"ר של כל סוגי הריצוף באתר 
	סיור ספקים יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	21. 
	השירותים הנדרשים
	האם יש לנקות חלונות בגובה? היכן ? ומה גודלם? כמו כן האם יש לנקות קירות מסך ומה גודלם ?
	סיור ספקים יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3.

	נספח 2 –  כרטיס ביקורת לביצוע ניקיון

	

	22. 
	
	האם שעת העבודה כוללת הפסקה לעובד? הרשות משלמת עבור ההפסקה (וכמה זמן הפסקה לעובד)?
	על הספק לשלם לעובדיו בכפוף לחוק ולהוראות כל דין ורשאי לגלם עלות זו בסעיף "הוצאות רכיבים נוספים" בתמורה.

	23. 
	
	האם ניקוי חלונות דורש ציוד עזר כגון במת הרמה ו/או סנפלינג? אם כן, האם בחיוב נפרד?

	סיור ספקים יתקיים ביום א, 19.7.2020, בשעה 12:00, בכנפי נשרים 3. אין דרישה לניקיון חלונות בסנפלינג אלא באמצעים אחרים.

	נספח ח' -  נספח תמחירים לכל שעת עובדי ניקיון
	

	24. 
	2
	האם התמורה הקבועה מהרשות בעבור שעת עבודה היא 41.69 ₪ כפי שמצוין בטבלה ?

	אין שינוי בתנאי המכרז (ראה נספח ח' למכרז).

	25. 
	2
	בהצעת המחיר, אחוז עלות הרכיבים הנוספים שמגישים, הוא ביחס לעלות שכר שעת העבודה הקבועה (41.69 ₪)?
	עלות הרכיבים הנוספים מחושבת על בסיס ערך שעת עבודה הקבוע בנספח ח' לשנה הראשונה
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